
The customer reviews
the treatment options from
global healthcare specialists 
and agrees on their preferred
treatment plan

MetLife then arranges
and pays for travel, visas
and accommodation
for the customer and
their companion

The customer undergoes
 the specialist treatment
and MetLife pays
the hospital directly
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MetLife reimburses
ongoing medicine costs 
and arranges any follow up
appointments needed

8 Customer is happy, 
healthy and on the road 
to recovery

9Once treatment is complete,
the customer returns 
home to recover

7

Speak to your MetLife Representative, Bank Relationship
Manager or Financial Advisor to �nd out more.

Healthcare
without
barriers

access the best
healthcare from
across the globe

A MetLife customer
receives a diagnosis of
1 of the 6 critical illnesses

MetLife provides a detailed
medical report and treatment 
options from overseas 
healthcare experts

1 And they call
MetLife for a Second 
Medical Opinion
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 تغطية
 صحية
بلا حدود

التغطية 
   الصحية

في الخارج

احصل ع� 
أفضل رعاية 

صحية � العا� 

يحصل عميل متلايف على 
تشخيص مرض من بين ٦ 

أمراض حرجة

وبعدها تطلب متلايف رأي 2
طبي ثانٍ

تقدم متلايف تقريراً طبياً مفصّلاً 3
وخيارات العلاج لدى خبراء 
الرعاية الصحية في الخارج

يراجع العميل خيارات العلاج 4
لدى خبراء الرعاية الصحية 

في الخارج

بعد ذلك ترتب متلايف وتسدد 5
تكاليف السفر والتأشيرات 

والإقامة للعميل ومن يرافقه

يتلقى العميل العلاج لدى الأخصائي، 6
في حين تسدد متلايف المصاريف 

للمستشفى بشكل مباشر

عند انتهاء العلاج، يعود 7
العميل لوطنه للتعافي

تقوم متلايف بدفع مصاريف 8
العلاج الجاري وترتب مواعيد 

المتابعات المطلوبة

عندئذ يشعر العميل بالسعادة 9
والصحة خلال فترة تعافيه

لمعرفة المزيد، يرجى التواصل مع أحد مندوبي خدمة العملاء في متلايف،
أو مدير العلاقات المصرفية، أو المستشار المالي.
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