
Travel Protect

With Travel Protect, you can park away your worries and relax 
knowing that, if anything happens, we will take care of it. We are 
available 24 hours a day to ensure your trip remains enjoyable. 

A trip to a relaxing 
island, a family 
reunion or a 
business meeting, 
whatever your 
reason for 
travelling is, you 
just want to enjoy 
your journey to 
the fullest. 

Cover to suit your needs: 

•	 Travel disruptions including flight delays, luggage delays, lost 
luggage and documents

•	 Personal liability

•	 Medical expenses including hospitalization abroad

•	 Accidental loss of life

•	 Permanent partial or total disability

•	 Emergency family travel

•	 Worldwide cover*

•	 Premium starts from OMR 6

•	 Body repatriation in case of loss of life

•	 Select one of three packages

•	 Option to go for an individual or family package**

*Benefits are not covered in countries under International Sanctions.
**Family packages are only available up to age 69.
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Table of Benefits (Single Trip or Annual Multi-Trip)

Summary of Covers
Platinum Gold Silver

Limits in OMR  Limits in OMR Limits in OMR

Geographical Coverage Worldwide  Worldwide   Worldwide  

A:	 Trip Cancellation or Curtailment 1,900 950 Not Covered

B:	 Emergency Medical Expenses 190,000 38,000 19,000

Deductible 38 38 38

Emergency Medical Evacuation 
Covered under 
emergency medical 
expenses

Covered under 
emergency medical 
expenses

Covered under 
emergency medical 
expenses

Emergency Dental Care  
(per tooth Limit OMR 76) 380 380 380

Repatriation of  Mortal Remains 3,800 2,660 1,900

Emergency Family Travel 950 Not Covered Not Covered

24 Hours Assistance Services  Covered  Covered  Covered 

C:	 Accidental Death, Permanent  
Partial Disability & Permanent 
Total Disability

Accidental Death 57,000 9,500 Not Covered

Accidental Death (Common Carrier) Covered Covered 9,500

Permanent Total Disability 57,000 9,500 Not Covered

Permanent Partial Disability  % of principal sum 
as per scale 

 % of principal sum 
as per scale Not Covered

D:	 Hijacking 95 / hour up to 3,800 Not Covered Not Covered 

E:	 Missed Departure 380 Not Covered Not Covered

F:	 Delayed  Departure 20 / hour up to 380 20 / hour up to 190 190

In Excess 4 hours 4 hours Not Covered

G:	 Baggage Delay 20 / hour up to 380 20 / hour up to 190 Not Covered

In Excess 4 hours 4 hours Not Covered

H:	 Baggage Loss (Common Carrier) 950 380 Not Covered

Per Bag 480 190 Not Covered

Per Item 50 20 Not Covered

I:	 Loss of Passport/Travel Documents 190 115 300

J:	 Personal Liability 380,000 190,000 Not Covered

K:	 Legal Expenses 1,900 Not Covered Not Covered
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L:	 Bail Bond 3,800 Not Covered Not Covered

M:	Secure Wallet Benefits  
(Insured Person + Spouse only)    

Credit Card fraud 380 190 Not Covered

Loss of Documents excluding 
passport 38 Not Covered Not Covered

Keys 38 Not Covered Not Covered

Mugging 38 Not Covered Not Covered

Optional Upgrades

Winter Sports Extension (optional)

Benefit Limits Excess

Ski Pack 115
38

Delayed Ski Equipment 115

Ski Equipment 115

38Piste Closure 115

Avalanche Closure 115

Terrorism Cover (optional – excludes Silver policies)

Benefit Limits Excess

Terrorism Extension 38,000 Applicable to benefit claimed

Hazardous Cover (optional)

Provides Cover for the sports/activities outlined in the policy.

Conditions of Coverage

Criteria Platinum Gold Silver

Maximum Trip Duration 90 days 90 days 90 days

Geographical Scope Worldwide Worldwide Worldwide

Residents Oman Oman Oman

Maximum Age 69 69 69 (or 75 if additional 
Premium is paid)

Disclaimer: Once you decide to protect you and your loved ones with this plan, the insurance policy will be provided by 
MetLife. While Bank Muscat is only a distributor, this insurance contract will be between MetLife and the customer.



حماية السفر

رحلة إلى جزيرة 
للاسترخاء أو رحلة 

لحضور مناسبة أسرية 
أو اجتماع عمل، مهما 
كان سبب السفر، فلا 
بد من أنك ترغب في 

بالرحلة  الاستمتاع 
لأقصى حدٍ ممكن.

مع برنامج حماية السفر، يمكنك تنحية مخاوفك والاسترخاء لاطمئنانك إلى أننا سنرعاك 
إذا حدث أي عارض. ونقدم خدماتنا 24 ساعة في اليوم لضمان بقاء رحلتك ممتعة.

تغطية حسب احتياجاتك:
عراقيل السفر بما في ذلك تأخر الرحلات وتأخر الأمتعة و فقدان الأمتعة و ••

وثائق السفر

المسؤولية الشخصية••

النفقات الطبية بما في ذلك العلاج في المستشفيات في الخارج••

فقدان الحياة نتيجة حادث••

العجز الكلي أو الجزئي الدائم••

السفر الطارئ لأحد أفراد الأسرة••

تغطية تأمينية في جميع أنحاء العالم*••

قسط يبدأ من 6 ريال عماني••

إعادة رفات المتوفى إلى الوطن••

الاختيار من بين ثلاث حزم••

خيار استخدام حزمة فردية أو حزمة عائلية**••

*المنافع غير مغطاة في البلدان الخاضعة للعقوبات الدولية.
**تتوفر الحزم الأسرية حتى سن 69 عاماً.



ملخص الغطاءات
الفضيةالذهبيةالبلاتينية

الحدود بالريال العمانيالحدود بالريال العمانيالحدود بالريال العماني

جميع أنحاء العالمجميع أنحاء العالمجميع أنحاء العالمالتغطية الجغرافية

أ غير مغطاة1،900950إلغاء أو تقصير مدة الرحلة	:

ب 190،00038،00019،000النفقات الطبية الطارئة	:

383838الخصم

 مغطاة تحت النفقاتالإجلاء الطبي الطارئ
الطبية الطارئة

 مغطاة تحت النفقات
الطبية الطارئة

 مغطاة تحت النفقات
الطبية الطارئة

العلاج الطارئ للأسنان 
380380380)الحد لكل سن 76 ريال عماني(

3،8002،6601،900إعادة رفات المتوفى إلى الوطن

غير مغطاةغير مغطاة950السفر الطارئ لأحد أفراد الأسرة

مغطاةمغطاةمغطاةخدمات المساعدة على مدار ٢٤ ساعة

ج الوفاة الناتجة عن حادث، العجز الجزئي 	:
الدائم، و العجز الكلي الدائم

غير مغطاة57،0009،500الوفاة الناتجة عن حادث

9،500مغطاةمغطاةالوفاة الناتجة عن حادث )وسائل النقل العامة(

غير مغطاة57،0009،500العجز الكلي الدائم

% من المبلغ الأساسي لكل العجز الجزئي الدائم
مقياس

% من المبلغ الأساسي لكل 
غير مغطاةمقياس

د غير مغطاةغير مغطاة95 / ساعة لحد 3،800الاختطاف	:

ه غير مغطاةغير مغطاة380التأخر عن موعد المغادرة	:

و 20190 / ساعة لحد 20190 / ساعة لحد 380تأخر المغادرة	:

غير مغطاة4 ساعات4 ساعاتمدة الزيادة

ز غير مغطاة20 / ساعة لحد 20190 / ساعة لحد 380تأخير وصول الأمتعة	:

غير مغطاة4 ساعات4 ساعاتمدة الزيادة

ح غير مغطاة950380فقدان الأمتعة )وسائل النقل العامة(	:

غير مغطاة480190لكل حقيبة

غير مغطاة5020لكل غرض

ط 190115300فقدان جواز السفر/وثائق السفر	:

ي غير مغطاة380،000190،000المسؤولية الشخصية	:

ك غير مغطاةغير مغطاة1،900النفقات القانونية	:

حماية السفر 

جدول المنافع )الرحلة الواحدة أو الرحلات المتعددة السنوية(



إضافة الرياضات الشتوية )اختيارية(

مبلغ الزيادةالحدودالمنفعة

115مجموعة التزلج
38

115تأخر معدات التزلج

115معدات التزلج

38 115إغلاق مضمار التزلج

115إغلاق بسبب انهيار جليدي

التغطية ضد الإرهاب )اختيارية - باستثناء الوثائق الفضية(

مبلغ الزيادةالحدودالمنفعة

مطبقة بحسب المنفعة المُطالب بها38،000إضافة توسيع الغطاء التأميني ليشمل الإرهاب

تغطية الأنشطة الخطرة )اختيارية(

تقدم التغطية على الرياضات/الأنشطة المذكورة في الوثيقة.

الفضيةالذهبيةالبلاتينيةالمعيار

90 يوما90ً يوما90ً يوماًأقصى مدة للرحلة

جميع أنحاء العالمجميع أنحاء العالمجميع أنحاء العالمالنطاق الجغرافي

عُمانعُمانعُمانالمقيمون

69 سنة )أو 75 عند دفع قسط 6969الحد الأقصى للعمر
إضافي(

حماية السفر 

ل غير مغطاةغير مغطاة3،800سند الكفالة	:

م منافع المحفظة الآمنة )خاصة بالشخص 	:
   المؤمن عليه و زوجه فقط(

غير مغطاة380190الاحتيال بواسطة بطاقة الائتمان

غير مغطاةغير مغطاة38فقدان الوثائق باستثناء جواز السفر

غير مغطاةغير مغطاة38المفاتيح

غير مغطاةغير مغطاة38السرقة بالإكراه

ترقيات اختيارية

شروط التغطية

بيان إخلاء المسؤولية: بمجرد أن تقرر الحصول على الحماية لك ولأحبائك بهذا البرنامج، ستقدم لك متلايف وثيقة التأمين. وفي حين أن بنك مسقط لا 
يتعدى كونه موزعاً فقط، سيبرم عقد التأمين هذا بين متلايف والعميل.
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